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Modificacion programas-Mails masivos (17-02-2012)

En los proximos dias, se incluira una actualizacion de los programas de Contabilidad y Facturacién, que permitird generar unalista
de las direcciones de mail que tengamos registrados en las fichas de nuestros cliente y proveedores, para enviar mailstipo circular ,
parainformacion comercia , publicidad, cambios de horarios, vacaciones etc . (los detalles del funcionamiento de esta nueva
opcioén, los enviaremos en e momento de lainstalacion del programa)

Paralas empresas "normales’, es decir, las que no nos dedicamos a prestar servicios de comercio electronico, sino que simplemente
los utilizamos. (mail, web etc) el punto mésimportante en relacion alaLEY DE INTERNET que nos afectaes el envio de
comunicaciones comerciales, ya que se prohibe el spam o mails masivos, salvo que el destinatario haya prestado su consentimiento
expreso.

En la préctica, eso representaria que deberiamos pedir permiso 0 autorizacion atodos nuestros cliente o contactos, paraenviarles
comunicados comerciales, cosa que en la practicaesinviable.

Por ello, una buena solucion para cumplir con lalegislacion vigente, esincluir SIEMPRE en cada uno de nuestros mail comerciales
o publicitarios, unanota indicando que el destinatario puede solicitar que no se le envien mas comunicados comerciales. (y
evidentemente cumplirlo y después no enviarsel 0s)

He repetido varias veces la palabra comercial o publicitario, para disitinguirlos muy claramente de los mail que enviemos como
respuesta a una solicitud del cliente o proveedor, o del envio de unafacturaen PDF, o de cualquier tema contable o administrativo
como consecuencia de la actividad de compra o0 venta con este cliente o proveedor, que entonces no necesitan de ninguna
autorizacion ni permiso.

Esta proxima actualizacion de los programas, permitira sefialar a aquellos clientes o proveedores que no deseen recibir informacion
comercial, afin de que no queden incluidos en lalista que se generara.

En cuanto alaLEY DE PROTECCION DE DATOS, nos afecta basicamente en el sentido de que no podemos publicar y dejar ala
vistatodas las direcciones de mail de los destinatarios.

Ver textos relacionados :

Circular enviada: "Mails masivos"

Resumen Ley Internet : "Ley Internet (Ley 34/2002)- Resumen"
Texto completo Ley Internet : Ley de Internet (Ley 34/2002) Completo
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